MARTA ASTIZ ALONSO


MÓDULOS:  
 COMUNICACIÓN EMPRESARIAL Y ATENCION AL CLIENTE. GESTION ADMINISTRATIVA
OPERACIONES DE COMPRAVENTA .			     GESTION ADMINISTRATIVA
COMUNICACIÓN Y ATENCION AL CLIENTE.:		      ASISTENCIA A LA DIRECCION   
COMUNICACION  Y ATENCION AL CLIENTE.		     ADMINISTRACION EMPRESAS



SISTEMA DE CALIFICACIÓN

La nota trimestral se obtendrá como media ponderada de todas las calificaciones obtenidas a lo largo del periodo de evaluación, siendo los índices de ponderación:

a) La prueba específica de evaluación, que representará el 70 % a la nota conseguida en la evaluación y que corresponderá a las diversas pruebas escritas (exámenes) que se realizarán a lo largo de la evaluación (al menos uno).  La nota mínima en esta parte para poder hacer media con el resto será de 5.

b) La calificación de las actividades (ejercicios en el aula, cuestionarios, trabajos individuales), contribuyendo en un 30% a la calificación de la evaluación. La nota mínima para hacer media en esta parte  para poder hacer media con el resto será de 5.


En cada una de las evaluaciones se realizará, al menos, una prueba con una parte teórica y otra práctica sobre los contenidos tratados en los temas programados para cada período. 

Será necesario obtener al menos 5 puntos para aprobar el módulo en cada una de las evaluaciones (entre las medias pertinentes de las partes teórica y práctica). La nota de evaluación ha de ser un número entero.


La nota final del curso se formará como media aritmética de las notas obtenidas en las 3 evaluaciones siempre que hayan sido superadas. 

1. Las faltas de ortografía restarán la nota en las pruebas escritas. Se restará  0,1 puntos por cada falta de ortografía y 0,05 por tilde.

Nota: En el caso de clases con alumnos disruptivos que impidan de manera sistemática el normal desarrollo de las clases se tomarán las siguientes medidas: 
1. A criterio del profesor se podrán realizar pruebas de calificación sin previo aviso.
2. Se podrá optar también a criterio del profesor por cambiar la metodología de las clases, es decir en lugar de impartir clases magistrales, cambiarlas por clase invertida o flipped classroom, lo que se pretende con ello es que sean los alumnos quienes se preparen un tema, artículo etc , según indicaciones del profesor, se pretende con ello evitar las continuas interrupciones en el caso de optar por una metodología más tradicional como puede ser la clase magistral.
3. De acuerdo con el desarrollo del grupo a lo largo del curso se podrán tomar otras medidas adicionales, siempre con el objetivo último de lograr el seguimiento normal de las clases por parte del alumnado y de las explicaciones por parte del profesorado.

PRUEBAS DE RECUPERACIÓN 

 
Los alumnos que no hayan alcanzado un resultado positivo en cada evaluación podrán recuperarla, mediante la presentación al profesor de actividades complementarias y la realización de una prueba objetiva, que comprenderá los contenidos de las evaluaciones no superadas, sin perjuicio del carácter de evaluación continua. Estas pruebas y actividades serán calificadas de la manera anteriormente mencionada.


